企业劳动法规认知与用工风险防控
课程背景：

劳动者的法律意识增强，尤其对涉及到自己切身利益的劳动法出现了前所未有的关注度。国家立法倾向性保护劳动者权益，员工容易以法律武器维护自己合法权益。经济形势的不确定性，企业经营过程中难免存在降薪和裁员，降薪和裁员容易触发劳资纠纷矛盾。劳动立法越来越多，《劳动合同法》《劳动争议调解仲裁法》《社会保险法》等已经出台，对企业的义务要求越来越多。依法治国作为基本治国方略逐步得到落地，要求企业要长久经营必须依法来管理、依法来办事。为什么企业用工中的劳动争议案件败诉率居高不下，究其原因主要是企业用工过程中没有建立一套全面的用工风险管控体系。国家劳动立法已经明确倾斜性保护劳动者的权益，企业在用工过程中稍有瑕疵将处于不利的局面，随着劳动者法制观念的增强，企业用工粗放化的管理难以适应新形势下的用工环境了。为能配合企业快速建立一套完善的用工风险管控体系，特开发此专业性实操性强的课程，以指导企业用工风险管控体系在企业可落地。
课程收益：
★ 正确的科学的对《劳动合同法》《劳动法》的条文知识做有逻辑的系统的结合解读
★ 全面的深入的对《劳动合同法》的重要章节所涉法律知识要点进行通俗易懂的梳理
★ 企业管理者能够掌握必备的法律法规知识要点及风险管控技巧和争议管理应对水平
★ 能够在后续企业用工实际管理工作中检讨或再造企业管理规章内容及合法化的流程
课程方式：共2天，6小时/天
课程对象：企业中高层管理者、人力资源管理者、企业用工管理参与者
课程亮点：全程知识干货讲解，结合场景化案例分析，解决老大难疼点问题
课程方式：讲师讲授+案例分析+视频互动+角色扮演+情景模拟+实操演练
课程模型：
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课程大纲
导引：视频互动——你会怎么处理？
案例研讨：你会选择如何处理？
1. 你处理的标准是什么？
2. 你是如何判断处理结果满意度？
3. 总结案例及反推理论知识的掌握程度？
第一讲：企业劳动标准制定与实施风险管控
一、企业劳动标准的认知
1. 企业劳动标准的概念
2. 企业劳动标准的效力
3. 企业三大劳动标准：劳动报酬、劳动时间及劳动保护
4. 企业制定劳动标准的影响因素
二、规则制度、集体合同和劳动合同三大劳动标准区别
1. 三者的概念认知和区别
2. 三者的法律效力与应用
3. 三者应遵守的两个原则
三、企业劳动标准制定与实施应注意的问题
1. 制定劳动标准前应注意的问题？
2. 制定薪资标准应注意的问题？
3. 企业实施特殊工时制度应注意的问题？
4. 企业劳动标准的检视和修订应注意的问题？
第二讲：企业用工劳动合同制定与签订风险管控
一、劳动合同制定的风险管理
1. 认知劳动合同的基本概念：劳动者/用人单位
2. 劳动合同的期限？什么是固定期限，无固定期限，以完成一定工作任务为期限？
3. 劳动合同必须具备哪些条款？什么是法定必备条款，什么是约定条款？
二、劳动合同签订的风险管理
1. 签订劳动合同应当遵循什么原则？
1）签订前如何做好背景调查？
2）三大原则：合法 平等 自愿
2. 劳动合同的三种工时制如何签订？什么是标准工时制、综合工时制、不定时工时制？
3. 劳动合同与劳务合同的区别
1）劳务合同：劳务派遣和劳务外包
2）劳动合同与劳务合同的区别？
3）非全日制用工与全日制用工的区别？
4. 劳动合同履行过程中出现的风险情形
1）工资拖欠风险
2）员工离职风险
3）加班与休假安排争议
4）商业秘密泄漏风险
5）劳动合同续签风险
三、劳动合同解除与终止风险管控
1. 解除劳动合同
1）企业/劳动者随时解除
2）企业/劳动者提前解除
2. 劳动合同终止
1）终止劳动合同
2）延时终止劳动合同
3. 解除、终止、辞职区别
1）协商解除，辞职如何区分？
2）解除，终止如何区分？
4. 劳动合同解除与终止后管控
1）如何计算补偿金、赔偿金、代通知金、违约金？
2）如何对竟业限制、保密协议的后续履行管控？
第三讲：企业用工劳动争议风险管控
一、劳动者与企业为什么会产生争议？
1. 干得不开心
1）硬件环境原因不开心
2）软件文化氛围不开心
2. 拿得又太少
1）报酬低-同行/同岗
2）奖金福利拿得少
二、企业用工中的劳动争议类型有哪些？
1. 因确立劳动关系发生的争议
2. 因订立、履行、变更、解除和终止劳动合同发生的争议
3. 因组织删除、辞退、辞职、离职发生的争议
4. 因工作时间、休息休假、社保福利、培训及劳动保护发生的争议？
5. 因劳动报酬、工伤医疗费、经济补偿金或赔偿金发生的争议？
6. 其他劳动争议
三、如何处理企业用工中的劳动争议？
1. 协商：如何协商？谁去协商？协商技巧是什么？
2. 调解：如何调解？谁去调解？调解技巧是什么？
3. 仲裁：仲裁流程有哪些？我们该做哪些准备？
4. 诉讼：诉讼过程中我们该如何准备？
四、三大原则与四个步骤构建和谐企业
1. 三大原则
1）合情原则
2）合理原则
3）合法原则
2. 四个步骤
1）劳动者申诉规则的制度化
2）劳动者申诉机构的正规化
3）劳动者申诉范围的明确化
4）劳动者申诉处理的技巧化
3. 不忘初心
1）主体合法
2）内容合法
3）流程合法
