TTT-企业内部讲师教学技能修炼与提升
课程背景：
企业培训与传统教育有许多不同，这也就要求培训师必须把握成人学习的动机，修炼好自己的教学技能，才能更好地做好企业培训工作。培训师需从学员、企业及培训师行业等多角度去认知培训师行业，做到能狠狠抓住企训的培训需求、并借助于自己高人一等的培训及教学技能技巧去践行培训师的职责。
本课程从学以致用的角度修炼内部培训师的全部技能，以实战、实效、实用为原则，以企业的发展要求为中心，以提升培训师个人的技能素质从而提高个人绩效，为企业创造更多更好的业绩。
课程收益：
★ 获得适合企业培训操作流程及具体方法
★ 修炼及掌握培训师六大技能实战落地招式
★ 懂得准备培训的流程方法及培训风格呈现
★ 掌握职业培训师的核心能力项及关键性行为
课程时间：2天，6小时/天
课程对象：人力资源部经理、企业内部培训师、内部有课程开发任务的人员等
课程方式：讲师讲授+案例分析+视频互动+角色扮演+针对性练习+实操演练+当面辅导
课程模型：
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课程大纲
第一讲：首练基本功
一、弄懂学员是核心关键
1. 认知成人学习的动机
2. 了解成人的学习障碍
3. 掌握成人学习的类型
二、自我修炼方为本道
1. 培训师的职业角色
2. 培训师的基础素养
3. 培训师的能力模型
4. 培训师三种风格类型
5. 培训师的编、导、演角色
6. 内训师的成长过程
三、适合企业的才是有效的培训
1. 完整培训体系
1）两个基础
2）八个模块体系
2. 企业培训操作流程
3. 有效的五种企业培训方法
第二讲：六招练好可打遍天下
一、开场出手便知无和有
1. 打开天窗说亮话
2. 团队建设速破冰
3. 自我介绍有技巧
4. 问题引导有方法
5. 故事开场的承后
6. 游戏开场引主题
7. 数据开场巧发声
8. 案例开场大轰动
9. 时事开场需慎用
10 开场题外话走个性
二、实力派控场才能出成果
1. 课堂互动控场方法
2. 增加授课生动性的技巧
3. 通过提问控制课堂技巧
4. 学员状态控制技巧
5. 自己状态控制技巧
扩展：为什么学习了技巧还是不能有效控场
三、收场得漂亮和圆满
1. 摈弃的三种结尾
2. 有效的六种结尾
四、会编才是你的真实功底
1. 课程开发自问自答
2. 课程开发整体流程
3. 培训课程开发目的
4. 课程开发基本原则
5. 课程设计基本步骤
6. 搭建课程逻辑框架
7. 素材的收集与整理
8. 领悟链接演绎触动
9. 开发课程无定式
五、狠抓需求才能做出好课程
1. 企业类课程
2. 知识类课程
3. 业务类课程
4. 制度类课程
5. 服务类课程
六、借力工具开发课程高人一等
1. PPT演示要素及基本要求
1）3的原则
2）三色原则
3）7-11原则
4）编辑原则
2. 培训行为配置表的编制与应用
3. 思维导图的工具使用
第三讲：实践出真知
一、培训课堂训练你应该知道
1. 培训前的准备
1）清单式准备
2）金字塔原理
2. 最关键的准备
1）如何控制紧张的情绪？
2）生理紧张如何准备与控制？
3）心里紧张如何准备与控制？
3. 培训的关键和演绎要求
二、要有自己的风格
1. 塑造培训师的职业规范
2. 自我行为规范及其基本要求
三、别脱离生活，必须结合自我
1. 个人经验
2. 真实案例
3. 对比统计数字
4. 用事实说话
5. 现场演示
第四讲：立足现在发展未来
一、培训师的职业成长道路
1. 锚定课程方向
2. 深挖课程需求
二、知识学习是职业发展的基础
1. 持续不断精进学习
2.注重专业领域积累
三、优秀讲师和平庸讲师的区别
1. 课程设计专业度差异
2. 授课风格成熟度差异
四、培训师能力项目及关键行为
1. 设计与开发能力
2. 表达与互动能力
3. 引导与呈现能力
培训提炼与总结：TTT企业内部讲师教学技能修炼与提升
结语：学以致用故事分享
